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वरिष्ठ नागरिकों के लिए स्वास्थ्य देखभाि औि 

सामाजिक सुिक्षा तक पहुँ च: एक सामाजिक-

कानूनी ववश्िेषण 
Access to Health Care and Social Security for Senior Citizens: A Socio-Legal Analysis 

शीषषक: 

शोधकता  ममता शमा 

 

साि (Abstract) 

भारत एक बढ़ती जनसंख्या वाला देश ह ैआंकड़ों के अनुसार भारत में वदृ्ध जऩों की जनसंख्या में भी तेजी से बढ़़ोतरी 

ह़ो रही है। जजसके कारण अब वररष्ठ नागररक़ों के स्वास्थ्य, आर्थिक सुरक्षा और सामाजजक सम्मान से जडु ेप्रश्न अतत 

महत्वपूणि ह़ो गए हैं। इस श़ोध-पत्र के माध्यम स ेवररष्ठ नागररक़ों के ललए स्वास्थ्य सेवाओं और सामाजजक सरुक्षा तक 

पहुँ च सुननजचचत करत ेहए सामाजजक एवं काननूी दृनिक़ोण से सुक्ष्म परीक्षण नकया गया है। अध्ययन करत ेसमय यह 

पाया गया नक यद्यनप सरकार न ेअनेक य़ोजनाएुँ  और काननू बनाए हैं, ज़ो वररष्ठ नागररक़ों से संबंतधत है, निर भी 

जागरूकता की कमी, प्रशासननक बाधाएुँ , आर्थिक नवषमता और सामाजजक उपेक्षा के कारण इन सुनवधाओं का पूरा 

लाभ सभी तक नहीं पहुँ च पा रहा है। यह श़ोध -पत्र वतिमान व्यवस्था की कनमय़ों और बुराइय़ों क़ो क़ो अंनकत करत ेहए 

सुधारात्मक सुझाव भी रेखांनकत करता है। 

प्रमुख शब्द (Keywords) 

आर्थिक नवषमता,वररष्ठ नागररक, स्वास्थ्य देखभाल, सामाजजक सुरक्षा, कानून, वदृ्धजन कल्याण, य़ोजनाएं, 

जागरूकता। 

1. प्रस्तावना 

भारत एक ननरंतर नवकास करने वाल ेदेश़ों में से एक है इसी कारण स ेभारत में स्वास्थ्य सेवाओं और सामाजजक सुरक्षा 

की व्यवस्था लगातार नवकजसत ह़ो रही है। जनसंख्या के वदृ्तध ह़ोने के साथ-साथ वररष्ठ नागररक़ों की संख्या में भी 

उल्लेखनीय वदृ्तध हई है। भारत में 60 वषि या उससे अतधक आयु के व्यनि क़ो वररष्ठ नागररक या वदृ्धजन माना 

जाता है। 

वररष्ठ नागररक समाज का एक अतत महत्वपूणि भाग हैं, जजन्ह़ोंने अपने जीवन का बडा महत्वपूणि  नहस्सा राष्ट्र ननमाण 

में य़ोगदान नदया है। लेनकन जब वे वदृ्ध ह़ो जात ेहैं त़ो वदृ्धावस्था में उनक़ो स्वास्थ्य समस्याओं, आर्थिक ननभिरता, 

सामाजजक अलगाव और कानूनी असुरक्षा का सामना क्य़ों करना पडता है? 

इस श़ोध-पत्र का उद्देचय यह ह ैनक वररष्ठ नागररक़ों क़ो स्वास्थ्य देखभाल और सामाजजक सुरक्षा तक नकस हद तक 

पहुँ च प्राप्त ह ैतथा क्या सुनवधाये उपलब्ध है। इसके ललए कौन-कौन सी सामाजजक और काननूी चुनौततयाँ का सामना 

करना पडता है। 

2. अध्ययन के उदे्दश्य 

A.वररष्ठ नागररक़ों के ललए उपलब्ध स्वास्थ्य सेवाओं काअध्ययन करते हए नवचलेषण करना। 
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B.सामाजजक सुरक्षा य़ोजनाओं की प्रभावशीलता का नवस्तार से अध्ययन करना। 

C.संबंतधत कानूऩों का मूल्यांकन करना एवम ् 

व्यावहाररक समस्याओं क़ो पहचानना और उनका अध्ययन करना। 

D.सुधार के ललए सुझाव देना 

3. अनुसंधान पद्धतत (Methodology) 

यह श़ोध पूणि रूप से नितीयक (secondary) स्ऱोत़ों पर आधाररत है, जजसमें पुस्तक़ों, सरकारी ररप़ोर्टों, श़ोध पत्ऱों, और 

नवतधक प्रावधाऩों का अध्ययन नवस्तार से नकया गया है। इसमें द़ो प्रकार की नवचलेषणात्मक और वणिनात्मक पद्धतत 

का उपय़ोग नकया गया है। 

4. वरिष्ठ नागरिकों के स्वास्थ्य संबंधी समस्याएुँ - 

4.1 प्रमुख स्वास्थ्य मुदे्द समस्याएुँ  

उच्च रिचाप, मधुमेह, हृदय ऱोग 

मानजसक स्वास्थ्य समस्याएुँ  (निपे्रशन, निमेंजशया) 

शारीररक कमज़ोरी और गततशीलता में कमी 

दीर्िकाललक बीमाररयाँ 

4.2 स्वास्थ्य सेवाओं की उपिब्धता 

भारत में स्वास्थ्य सेवाएुँ  द़ो स्तऱों पर उपलब्ध हैं: 

सरकारी स्वास्थ्य सेवाएुँ  

ननजी स्वास्थ्य सेवाएुँ  

हालाँनक, ग्रामीण क्षेत्ऱों में स्वास्थ्य सेवाओं की उपलब्धता सीनमत है। 

4.3 प्रमुख सिकािी योिनाएुँ  

राष्ट्रीय वदृ्ध स्वास्थ्य देखभाल कायिक्रम (NPHCE) 

आयुष्मान भारत य़ोजना 

जन औषतध य़ोजना 

इन य़ोजनाओं का उद्देचय सस्ती और सुलभ स्वास्थ्य सेवाएुँ  प्रदान करना है, लेनकन जागरूकता की कमी और 

प्रशासननक समस्याओं के कारण इनका लाभ सीनमत रह जाता है। 

5. सामाजिक सुिक्षा की अवधािणा 

सामाजजक सुरक्षा का अथि है—व्यनि क़ो आर्थिक और सामाजजक ज़ोलखम़ों से सुरक्षा प्रदान करना, जैसे वदृ्धावस्था, 

बीमारी, बेऱोजगारी आनद। 

5.1 भाित में सामाजिक सुिक्षा के प्रकाि 

पेंशन य़ोजनाएुँ  

बीमा य़ोजनाएुँ  

सनििी और सहायता 

5.2 प्रमुख योिनाएुँ  

इंनदरा गांधी राष्ट्रीय वदृ्धावस्था पेंशन य़ोजना 
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अर्टल पेंशन य़ोजना 

प्रधानमंत्री जीवन ज्य़ोतत बीमा य़ोजना 

इन य़ोजनाओं का उद्देचय आर्थिक सरुक्षा प्रदान करना है, लनेकन कई वररष्ठ नागररक इनका लाभ नहीं ले पात ेइसका 

मुख्य कारण जागरूकता का अभाव है। 

6. वरिष्ठ नागरिकों के लिए कानूनी प्रावधान 

6.1 प्रमुख कानून 

माता-नपता और वररष्ठ नागररक़ों का भरण-प़ोषण एवं कल्याण अतधननयम, 2007 

इस काननू के तहत: 

बच्च़ों क़ो माता-नपता की देखभाल करना अननवायि है माता-नपता की उपेक्षा करना काननूी अपराध है। इस अपराध 

के ललए 

वररष्ठ नागररक नरब्यनूल में जशकायत कर सकत ेहैं । इस कानून के माध्यम स े

भरण-प़ोषण की भी व्यवस्था सुननजचचत की जाती है। 

6.2 अन्य कानूनी संिक्षण 

भारतीय संनवधान के अनचेु्छद 41 (राज्य का कतिव्य) 

अनुचे्छद 21 (जीवन और व्यनिगत स्वतंत्रता का अतधकार) 

ये प्रावधान वररष्ठ नागररक़ों के अतधकाऱों की रक्षा करते हैं। उपऱोि कानूनी संरक्षण संवैधाननक संरक्षण के रूप में 

प्रदान नकए गए हैं इसके उलं्लर्न पर उच्च न्यायालय और उच्चतम न्यायालय में यातचका लगाई जा सकती है। 

7. सामाजिक दृविकोण औि चुनौततयाँ 

7.1 पारिवारिक संिचना में पररवतिन 

संयुि पररवाऱों का नवर्र्टन 

एकल पररवाऱों का बढ़ना 

प्रवासन (Migration) 

इन कारण़ों से वदृ्धजन अकेल ेरह जात ेहैं। सामाजजक दृनिक़ोण से पाररवाररक संरचना में पररवतिन वदृ्ध जऩों की 

जस्थतत में पररवतिन का मखु्य कारण है। 

7.2 आर्थषक वनभषिता 

पेंशन की कमी 

ऱोजगार के अवसऱों का अभाव 

बचत का अभाव 

उपऱोि कारण़ों स ेवररष्ठ नागररक़ों की आर्थिक ननभिरता बढ़ जाती है। आर्थिक ननभिरता ही वदृ्ध जऩों के ललए सबसे 

बडी समस्या के रूप में उभर कर आती है। 

7.3 सामाजिक उपेक्षा औि दुर्व्षवहाि 

भावनात्मक उपेक्षा 

आर्थिक श़ोषण 

शारीररक दुव्यिवहार 
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उपऱोि कारण वररष्ठ जऩों के सामाजजक अपेक्षा और दुव्यिवहार का मखु्य कारण है। 

7.4 विजिटि ववभािन 

आज अतधकांश सेवाएुँ  ऑनलाइन ह़ो गई हैं, लेनकन वररष्ठ नागररक निजजर्टल तकनीक से पररतचत नहीं ह़ोते। वररष्ठ 

नागररक़ों में ऑनलाइन तकनीकी की जानकारी का अभाव ही निजजर्टल नवभाजन क़ो बताता है 

8. स्वास्थ्य औि सामाजिक सुिक्षा तक पहुँ च में बाधाएुँ  

िागरूकता की कमी 

कई वररष्ठ नागररक य़ोजनाओं के बारे में नहीं जानते। जागरूकता की कमी सनुवधा प्राप्त न करन ेका सबसे बडा कारण 

है। 

प्रशासवनक िवटिताएुँ  

दस्तावेजीकरण और प्रनक्रयाएुँ  जनर्टल ह़ोती हैं। ज़ो वररष्ठ नागररक़ों के समझ में नहीं आती है। 

आर्थषक सीमाएुँ  

ननजी स्वास्थ्य सेवाएुँ  महुँ गी ह़ोती हैं। आर्थिक अभाव के कारण ननजी स्वास्थ्य सेवाएं उनके ललए संभव नहीं ह़ो पाती 

है। 

भौगोलिक बाधाएुँ  

ग्रामीण क्षेत्ऱों में सुनवधाओं की कमी का मुख्य कारण है गांव का नवकास ना ह़ोना। हमारे देश में गांव का नवकास आज 

भी नपछडा हआ है। 

सामाजिक उपेक्षा 

पररवार और समाज का सहय़ोग कम ह़ोना सामाजजक उपेक्षा का मुख्य कारण है पररवार और र्र से उपेजक्षत व्यनि 

क़ो समाज में सम्मान नहीं नमलता है। 

9. न्यायाियों की भूवमका 

न्यायपाललका का वररष्ठ नागररक़ों के जीवन में बहत बडा य़ोगदान है।भारतीय न्यायपाललका ने वररष्ठ नागररक़ों के 

अतधकाऱों की रक्षा में महत्वपूणि भूनमका ननभाई है। भारतीय संनवधान के अनुसार न्यायालय़ों ने जीवन के अतधकार 

क़ो सम्मानजनक जीवन तक नवस्ताररत नकया है। 

कई मामल़ों में बच्च़ों क़ो माता-नपता की देखभाल के ललए बाध्य नकया गया इसके ललए कानून भी बनाया गया है। नहीं 

करने पर दंिात्मक प्रावधान भी बताया गया है। 

न्यायपाललका ने यह स्पि नकया है नक वदृ्धजन की उपेक्षा मानवातधकाऱों का उलं्लर्न है।वदृ्धजन की उपेक्षा एक 

कानूनी अपराध है। 

10. अंतििाष्ट्रीय दृविकोण 

अंतरराष्ट्रीय स्तर पर अध्ययन करने स ेयह पता चलता ह ैनक नवकजसत देश़ों में वदृ्धजऩों के ललए व्यापक सामाजजक 

सुरक्षा प्रणाली ह़ोती है, जैसे:- 

साविभौनमक स्वास्थ्य सेवाएुँ  ,सामाजजक पेंशन 

वदृ्धाश्रम और सामुदानयक देखभाल 

भारत क़ो भी इन देश़ों से सीख लकेर अपनी प्रणाली क़ो मजबूत करना चानहए। और वररष्ठ नागररक़ों की जस्थतत में 

पररवतिन लाना चानहए। 
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11. सुधाि के सुझाव 

11.1 नीततगत सुधाि 

नीततगत सुधार करते हए य़ोजनाओं का सरलीकरण करना चानहए । 

एकीकृत प़ोर्टिल का ननमाण करना चानहए। 

11.2 स्वास्थ्य के्षत्र में सुधाि 

स्वास्थ्य क्षेत्र में सुधार के ललए ग्रामीण क्षेत्ऱों में अस्पताल़ों की संख्या बढ़ाना चानहए। 

म़ोबाइल स्वास्थ्य इकाइय़ों की शुरुआत करनी चानहए। 

11.3 सामाजिक िागरूकता 

सामाजजक जागरूकता में वदृ्धजन सम्मान अतभयान चलाना चानहए। 

पररवाऱों में संवेदनशीलता बढ़ाना चानहए। 

11.4 कानूनी सुधाि 

कानूनी सुधार में कानूऩों का सख्त पालन का ननयम बनाना चानहए। कठ़ोर दंि की व्यवस्था करनी चानहए। 

त्वररत न्याय व्यवस्था की सनुवधा प्रदान करना चानहए। 

11.5 विजिटि सशविकिण 

निजजर्टल सशनिकरण के माध्यम से वररष्ठ नागररक़ों के ललए निजजर्टल प्रजशक्षण 

हेल्पलाइन सेवाएुँ  प्रारंभ की जानी चानहए। 

12. वनष्कषष 

वररष्ठ नागररक अथात बुजुगि हमारे समाज की अमूल्य धऱोहर हैं। उनके ललए स्वास्थ्य देखभाल और सामाजजक सुरक्षा 

सुननजचचत करना केवल सरकार का ही नहीं, बलि पूरे समाज का सबसे महत्वपूणि दानयत्व है। 

यद्यनप भारत में अनेक य़ोजनाएुँ  और काननू मौजूद हैं, लेनकन इनका प्रभावी नक्रयान्वयन और कठ़ोरता से पालन 

आवचयक है। सामाजजक दृनिक़ोण में पररवतिन, काननूी जागरूकता और प्रशासननक सुधार के माध्यम स ेही वररष्ठ 

नागररक़ों क़ो सम्मानजनक जीवन प्रदान नकया जा सकता है। और वदृ्ध जऩों की जीवन जस्थतत क़ो सुधारा जा सकता 

है। 
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